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Acest document este un indrumar dedicat institutiilor publice care urmaresc s& inoveze si sd se
digitalizeze, respectiv sa treaca printr-un proces ghidat de transformare digitala si inovativa alaturi de
Transilvania Digital Innovation Hub.

DESPRE TRANSILVANIA DIGITAL INNOVATION HUB

Transilvania Digital Innovation Hub(TDIH) este un consortiu regional format din 14 organizatii, 6
parteneri si 8 parteneri asociati, creat in 2017 de principalii actori de inovare din regiunea de Nord-Vest
a Romaniei, cu misiunea de a consolida ecosistemul regional de inovare si de a accelera procesul de
implementare a transformarii digitale a IMM-urilor si a sectorului public. TDIH este parte din
Reteaua Europeana a Centrelor de Inovare si Transformare Digitala (EDIH).

TDIH ofera unul dintre instrumentele cheie care sustine tranzitia verde si digitala a industriei si a
sectorului public, prin servicii care sprijind procesul de digitalizare si inovare pentru afaceri si
accelereaza adoptarea tehnologiilor digitale (Inteligentd Artificiala - Al, Big Data, Calcul de inalta
performantd - HPC) in furnizarea de servicii si produse, sustindnd totodata si cresterea competitivitatii
IMM-urilor, calitatea serviciilor publice si bunastarea sociala.

Obiectivul general al Transilvania Digital Innovation Hub este sa ofere un set complet de servicii de
transformare digitala si inovare pentru IMM-uri si sectorul public. Specializarea si serviciile principale
ale TDIH se bazeaza pe utilizarea tehnologiilor Al, HPC si Big Data pentru a sprijini transformarea verde
si digitala a beneficiarilor cu initiative in domeniile Sanatate Digitala si Industria 4.0 si sectoarele
energie si agro-alimentar ca sectoare secundare.

Partenerii TDIH formeaza un ecosistem complex de servicii. TDIH s-a dezvoltat la initiativa clusterelor
(actori cheie regionali care aduc impreuna reprezentanti din lanturile de valoare ale industriilor in care
activeaza), impreund cu mediul universitar, organizatii de cercetare si dezvoltare si un oficiu de
leg&turd cu industria. impreund, partenerii oferd urmatoarele tipuri de servicii:
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https://transilvaniadih.ro/

Despre domeniile prioritare TDIH

Transilvania Digital Innovation Hub (TDIH) abordeaza doua domenii prioritare, dar nu exclusive:
Digital Health (Sanatate digitala sau eHealth) si Industria 4.0 si sectoarele energie si agro-alimentar ca
sectoare secundare. Dupa definitiile la nivel european, cele 2 sectoare prioritare reprezinta:

Digital Health (Sanatate si ingrijire digitald sau Cateva exemple practice

eHealth) sunt instrumente si servicii care utilizeaza
tehnologiile informatiei si comunicatiilor (TIC) pentru a
imbunatati prevenirea, diagnosticarea, tratamentul, doctor eficients

monitorizarea si gestionarea problemelor legate de Interactiune - Schimbul de informatii sau
sanatate si pentru a monitoriza si gestiona obiceiurile si date cu reactie directs, monitorizare directs
stilul de viata, care au impact asupra sanatatii. Tranzactie - fumilzarea de servicii de
(eHealth: Digital health and care - Overview, Comisia naturd medical3 intr-un mod electronic
Europeana, 2018)

Informatii accesibile digital pacientilor,
utilizatorilor

Comunicare pacient & medic, doctor &

Industry 4.0 (Industria 4.0) se referd la contopirea tehnologiei digitale si a internetului in industria
conventionald (operarea, design-ul sistemelor de fabricatie). Pe scurt, totul in si in jurul operatiunii de
productie (furnizori, fabrica, distribuitori, chiar si produsul in sine) este conectat digital, oferind un lant
valoric integrat. Termenul Industrie 4.0 cuprinde: fabrici inteligente, 10T, industria inteligenta sau
tehnologii avansate de fabricatie, sisteme ciber-fizice, fabricatie aditiva, securitate cibernetica, big data
si analiza datelor, 5G, inteligenta artificiala, robotica, cloud computing si calcul de inalta performanta.
(Industry 4.0 - Digitalisation for productivity and growth, Briefing, Parlamentul European, 2015)

Despre tehnologiile prioritare TDIH

Pentru domeniile definite mai sus, transformarea digitala este sprijinitd prin servicii de formare si
specializare, consultanta si acces la infrastructura de testare in tehnologiile Inteligenta Artificiala (Al),
Calcul de inalta performanta (HPC) si Big Data, dar nu numai. Partenerii TDIH pot oferi servicii de
digitalizare in orice tehnologie iti este necesara, prin resurse proprii sau externalizate, odata ce
confirmam prin etapa interviului aceste nevoi.

Inteligenta artificialad (Al) este definita drept sisteme care aratd un comportament
inteligent prin analiza mediului lor si intreprinderea de actiuni — cu un anumit grad de
autonomie - pentru atingerea unor obiective specifice. Sistemele bazate pe
inteligenta artificiala pot fi pur bazate pe software, actionand in lumea virtuala (de 1
exemplu, asistenti vocali, analiza de imagini software-ul, motoarele de cautare,
sistemele de recunoastere a vorbirii si a fetei) sau pot fi incorporate in dispozitive
hardware (de ex. roboti avansati, masini autonome, drone sau aplicatii loT) (High-
Level Expert Group on Artificial Intelligence, Comisia Europeand, 2019).

Calcul de inalta performanta (HPC) si Big Data se referd la sisteme cu o putere de
calcul extrem de mare care sunt capabile sa rezolve probleme complexe si
solicitante. HPC poate fi utilizat intr-un numar mare de domenii de aplicare: de la
monitorizarea si atenuarea efectelor schimbarilor climatice si producerea de vehicule
mai sigure si mai ecologice péand la cresterea securitatii cibernetice. Mai mult, HPC s-
a dovedit a fi de mare importanta in dezvoltarea de noi aplicatii si produse. Are un
impact direct asupra lantului de aprovizionare digital, cum ar fi proiectarea de noi
materiale, masini si avioane, precum si bioinginerie si productie.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/definition-artificial-intelligence-main-capabilities-and-scientific-disciplines
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/definition-artificial-intelligence-main-capabilities-and-scientific-disciplines
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/definition-artificial-intelligence-main-capabilities-and-scientific-disciplines
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2015/568337/EPRS_BRI(2015)568337_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2015/568337/EPRS_BRI(2015)568337_EN.pdf
https://health.ec.europa.eu/ehealth-digital-health-and-care/overview_en
https://health.ec.europa.eu/ehealth-digital-health-and-care/overview_en

DETALII APEL 4 - BENEFICIARI ORGANIZATII SECTOR PUBLIC

INTRODUCERE

Obiectivul APEL 4 TEDIHT este cresterea capacitatii institutiilor publice de a adopta solutii
digitale printr-un proces structurat de identificare a nevoilor, expunere la bune practici,
conectare la furnizori de solutii si dezvoltare a competentelor digitale.

Cine poate aplica
Sunt eligibile urmatoarele tipuri de organizatii din sectorul public:
« Institutii centrale si agentii guvernamentale
« Consilii judetene
 Primarii (municipii, orase, comune)
« Institutii subordonate local/judetean (directii, servicii publice)
« Institutii de invatamant (universitati, scoli, inspectorate)
« Institutii de sanatate (spitale, DSP, ambulatorii)
- Institutii culturale si de patrimoniu (biblioteci, muzee, centre culturale)
« Institutii sociale (DGASPC, centre de asistenta sociald) s.a.m.d.

Conditii minime:
« organizatie publicd cu sediul in Romania,
« disponibilitate pentru participarea la toate etapele programului.

CALENDAR APEL

« 10 septembrie 2025: Lansarea Apel 4 Transilvania Digital Innovation Hub

« 9 decembrie 2025: Termen limita pentru aplicare

« 1 noiembrie - 19 decembrie 2025: Discutii introductive, confirmarea & contractarea
institutiilor selectate

» Noiembrie - Decembrie 2025: Proces identificare nevoi - Focus groups & audit
maturitate digitala

« Noiembrie 2025 - Martie 2026: Networking, Matchmaking si formare

» Februarie 2026: Lansarea Grupului de lucru permanent (intélniri trimestriale)

» Martie 2026: Eveniment colaborativ de inovare digitala

PROCES APLICARE

1. Descarcati formularul de aplicare si ghidul beneficiarului de pe site-ul transilvaniadih.ro

2. Completati formularul cu datele institutiei

3. Transmiteti aplicatia pe adresa tediht@transilvaniait.ro pana la 9 decembrie 2025

4. Aplicatia trebuie sa includa formularul completat si certificatele de atestare fiscala ale institutiei
5. Confirmarea participarii va fi transmisa pana la 15 decembrie 2025



https://transilvaniadih.ro/apel-4-the-european-digital-innovation-hub-in-transilvania/

PASUL
1

ooo
00«
<00
ooo

PASUL

2 @

PASUL
®

3

PASUL
s @

ETAPELE COLABORARII CU TEDIHT - APEL 4

DEPUNEREA UNEI APLICATII

Formularul aplicatiei este accesibil si usor de completat. Ne va ajuta sa te cunoastem atat pe
tine, cat si problemele de digitalizare si de inovare din institutie, pentru a ne da seama daca
te putem ajuta cu serviciile noastre.

Aplicatiile se pot depune oricand, pana in 9 decembrie 2025 inclusiv.

Documentele obligatorii care vor insoti formularul de aplicare sunt certificatele de atestare
fiscala privind plata taxelor si impozitelor datorate bugetului local si de stat, pentru toate
punctele de lucru ale institutiei aplicante.

EVALUAREA ELIGIBILITATII

Va avea loc o evaluare intermediard a eligibilitatii aplicantilor, prin care se va realiza o
selectie intermediard a beneficiarilor TDIH. Evaluarea se realizeaza pe baza ordinii depunerii,
in limita numarului de organizatii cu care putem colabora. Criteriile de eligibilitate implica
transmiterea aplicatiei si depunerea documentatiei solicitate la termenul comunicat prin
prezentul document.

Ca urmare a acestei selectii, vei fi invitat la o discutie cu echipa TDIH.

PRIMA INTALNIRE

Vei fi contactat pentru o prima intalnire, in cadrul careia vom discuta asteptarile si nevoile
tale de inovare si digitalizare, dupd cum au fost descrise in formularul aplicatiei. La final,
vom stabili cel mai potrivit mod de colaborare pentru urmatoarele luni. Discutia urméareste
sa clarifice si sa detalieze ceea ce ai notat in formular. Vrem sa te cunoastem mai bine si s&
ne calibram asteptarile.

Pe baza acestei discutii se va intocmi oferta de servicii TDIH pentru organizatia ta.

Prin acceptarea ofertei, se trece in etapa de contractare a serviciilor, in limita resurselor
disponibile.

SELECTIE SI CONTRACTARE COLABORATORI

In limita serviciilor disponibile, iti vom trimite o oferta de colaborare.

' SEMNAREA CONTRACTULUI DE COLABORARE
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ii iti poate oferi TDIH si care este valoarea estimata

Ce servic

Daca vei fi selectat, vei beneficia de servicii de inovare si transformare digitald furnizate de
Transilvania Digital Innovation Hub in valoare de peste 30.000 EUR. Odata ales in urma procesului
de selectie, colaborarea efectiva are o duratd de pana la 6 luni, sau pana la finalizarea perioadei
de implementare a proiectului national si European prin care sunt acoperite costurile, timp in
care impreuna vom urmari sd atingem obiectivele de digitalizare si inovare ale colaborarii.

Serviciile disponibile vizeazd o abordare completd a nevoilor organizatiilor, bazéndu-se pe
implementarea a 4 categorii principale: networking si acces in comunitate, testarea unor solutii
inainte de a investi, dezvoltarea de abilitati i specializare, precum si sprijin pentru finantarea
investitiilor. Toate serviciile oferite de TDIH prin prezentul Apel se incadreaza in categoria
serviciilor de consultanta in domeniul inovarii si/sau servicii de sprijinire a inovarii.

Serviciile sunt complexe si furnizate de mai multi parteneri din reteaua TDIH, personalizate in functie
de nevoile de digitalizare ale organizatiei dumneavoastra.

SERVICII OBLIGATORII / RUTA MINIMALA BENEFICIAR

I.1. Servicii de integrare in comunitate

Evenimente, intélniri si comunicdri curatoriate de continut digitalizare prin care se
urmareste intensificarea legaturilor dintre organizatia beneficiara si potentiali furnizori de
solutii, precum si constientizarea oportunitatilor transformarii digitale si inovarii.

€ 6.580.00

1.2. Servicii de colaborare cu comunitatea

l. Networking intalniri trimestriale in care se va intermediaetworking-ul si intélniri de matchmaking cu
furnizori de tehnologii digitale si/sau servicii de inovare, intermedierea a cel putin 10
contacte relevante intre beneficiar si potentiali.

furnizori/parteneri

€ 7.520.00

siaccesin

comunitatea
TDIH

I.4 Participarea la un hackathon

Participarea la un eveniment colaborativ centrat pe transformarea digitala. Obiectiv:
Cresterea capacitatii institutiilor publice de a adopta solutii digitale printr-un proces
structurat de identificare a nevoilor, expunere la bune practici si solutii concrete, crearea
unui marketplace de idei/solutii si dezvoltarea competentelor digitale.

€ 4,700.00

II.1. Evaluare digitala/Audit digital

Il. Testeaza Auditul digital este o etapa esentiald in colaborarea cu TDIH. Acest pas determina, intr-o
prim& etapa, nivelul de digitalizare actual al organizatiei. Auditul digital este un proces care
se realizeaza la inceputul colabordrii cu TDIH, dupd 12 luni si dupa 36 de luni. Este
obligatoriu ca fiecare client TDIH sa realizeze aceste 3 audituri digitale.

inainte de a

investi

€ 4,700.00




in functie de nevoia organizatiei, se va alege unul din serviciile de mai jos din pachetul de servicii de
formare:

{@ lll.1. Formare si specializare a aptitudinilor digitale (de baza i avansate)

] ( - Serviciile vor fi personalizate pentru fiecare nevoie a organizatiei tale, corelate cu nivelul de
lll. Abilitati si maturitate digitald rezultat din auditul digital. Subiectele care vor acoperi o gama larga de
specializare cursuri de bazd, pana la competente digitale mai avansate: limbaje de programare,

securitate cibernetica, etc.
€ 5,640.00
]

IV.5 Managementul proiectelor de transformare digitala si pregatirea pentru
IV. Sprijin atragerea finantarilor in sectorul public

pentru Acest serviciu consolideazd capacitatea institutiilor publice de a planifica si pregati
finan!:area initiative de transformare digitald. El include ateliere practice dedicate guvernantei
proiectelor digitale si sprijin initial in identificarea oportunitatilor de finantare publicad
relevante, precum si in definirea unor concepte de proiect clare si eligibile pentru
finantare.
€ 5,650.00

investitiilor

Participarea la grup de lucru permanent dedicat organizatiilor din sectorul public
o Intalniri trimestriale
* Rol: mentinerea dialogului, schimb de bune practici etc.
* Rezultate urmarite: policy brief-uri si recomandari colective pentru autoritatile
nationale

Informatii importante de retinut

Apelul 4 de servicii va contracta beneficiarii in ordinea aplicatiilor depuse si pe baza serviciilor
disponibile. Apelul se va inchide in momentul in care nu vor mai exista servicii disponibile cu
decontarea cheltuielilor din finantarile publice. Orice organizatie care nu este selectata poate
solicita servicii contra cost, pe baza tarifelor publice, precum si s aplice in sesiunea urmatoare de

selectie.

Prin urmare, apelul 4 se poate inchide oricand inainte de termenul limita 9 decembrie 2025.



SERVICIUL AUDIT DIGITAL SI PERIOADA DE DURABILITATE

O echipa de experti, printr-un instrument recomandat de Comisia Europeana, va 1
evalua situatia actuala de digitalizare si de inovare a institutiei. Scopul este de a
observa stadiul inovarii si digitalizarii de acum, pentru a ne da seama la final DE
care a fost impactul serviciilor TDIH. Expertii vor oferi recomandari pe baza @ MATURITATE
rezultatului auditului, pentru a implementa serviciile TDIH exact pentru ceea ce DIGITALA

ai tu nevoie.

PRIMUL AUDIT

\

in tot acest timp, TDIH va colabora cu tine in implementarea serviciilor potrivite
nevoilor tale de digitalizare si inovare. Vei beneficia de suport pentru digitalizare i
.. o . o ey . L . luni
si inovare, alaturi de experti si cercetatori din mediul de afaceri si din mediul

universitar, vei participa cu echipa la sesiuni de instruire pe tematicile care ti se
potrivesc, iar dupa caz, o echipa de consultanti te va sustine in a-ti finanta

12

. , . : J
nevoile de investitii ulterioare.
AL DOILEA
AUDIT DE
. .. o . . MATURITATE
Ce impact a avut colaborarea cu TDIH? Se observa imbunatatiri dupa 12 luni? DIGITALA
Metodologia este aceeasi cu auditul initial. N
36 de
luni
Care este impactul pe termen lung al colaborarii cu TDIH? 7
ULTIMUL
. . P . T S - AUDIT DE
ATENTIE: Cele trei audituri digitale sunt obligatorii si reprezinta o etapa MATURITATE
necesara in colaborarea cu TDIH. DIGITALA

In m&sura in care impactul serviciilor furnizate de TDIH se va putea monitoriza printr-unul sau mai
multi indicatori din cei prevazuti mai jos, va trebui sa ne transmiteti in acord cu serviciile agreate in
etapa de contractare, informatiile necesare justificarii in fata finantatorului a indeplinirii acestor
indicatori, asa cum sunt definiti in cadrul ~ Programului Crestere Inteligentd, Digitalizare si
Instrumente Financiare (PoCIDIF) pentru perioada 2021-2027, Actiunea 2.4 Digitalizarea IMM-urilor
realizatd prin Hub-uri de Inovare, Digitala Europene (EDIH), in cadrul Programului Crestere
Inteligentd, Digitalizare si Instrumente Financiare (PoCIDIF), cu respectarea legislatiei in vigoare.

Indicatori de rezultat Codificare Descriere scurta

Utilizatori de servicii, produse si
aplicatii digitale publice noi si RCR 11
imbunatatite

Numarul anual de utilizatori de servicii, produse, procese
digitale publice noi sau semnificativ imbunatatite.

3
ani
Utilizatori de noi produse, servicii si Numarul anual de utilizatori ai serviciilor, produselor si
aplicatii digitale dezvoltate de RCR 12 proceselor digitale nou dezvoltate sau imbunatatite
intreprinderi semnificativ in intreprinderi.

intreprinderi care ating un nivel ridicat RCR 13 Numarul de intreprinderi sprijinite care ating o intensitate
de intensitate digitala digital ridicata ca urmare a proiectelor sprijinite.


https://oipsi.gov.ro/wp-content/uploads/2023/08/Ghidul-solicitantului_EDIH_-Anexa-OMIPE-3152.pdf
https://oipsi.gov.ro/wp-content/uploads/2023/08/Ghidul-solicitantului_EDIH_-Anexa-OMIPE-3152.pdf
https://oipsi.gov.ro/wp-content/uploads/2023/08/Ghidul-solicitantului_EDIH_-Anexa-OMIPE-3152.pdf

INFORMATII UTILE

CONTACT

Andrei Martiniuc - andrei.martiniuc@transilvaniait.ro
Eric Toth - eric.toth@hygia.ro

WEBSITE TEDIHT

Afla mai multe detalii despre Transilvania Digital
Innovation Hub.

ADRESA DE EMAIL APLICARE

TEDIHT@TRANSILVANIAIT.RO

DOWNLOAD FORMULAR APLICARE

Dacd ai parcurs cu atentie acest ghid, poti downloada formularul de
aplicare.

BERE

Continutul acestui document reprezinta doar punctul de vedere al autorului si este responsabilitatea exclusiva a
acestuia. Comisia Europeand nu Isi asumad nicio responsabilitate pentru utilizarea informatiilor pe care le contine.
Proiectul a fost finantat prin apelul de finantare DIGITAL-2021-EDIH-01, nr. 101083508.


https://transilvaniadih.ro/apel-4-the-european-digital-innovation-hub-in-transilvania/
https://transilvaniadih.ro/wp-content/uploads/2025/11/Formular-aplicare-TEDIHT-Apel-4-v3.docx
mailto:andrei.martiniuc@transilvaniait.ro
https://transilvaniadih.ro/apel-4-the-european-digital-innovation-hub-in-transilvania/

